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  - Phòng Văn hóa-Xã hội; 

  - Trung tâm phục vụ hành chính công; 

  - Công an xã; 

  - Trạm Y tế; 

  - Ban lãnh đạo các ấp. 

  

Thực hiện Công văn số 79/UBND-HCC ngày 09 tháng 01 năm 2026 của 

UBND tỉnh An Giang về việc tăng cường triển khai thực hiện liên thông điện tử 

02 nhóm thủ tục hành chính khai sinh, khai tử. Qua thời gian triển khai thực hiện 

liên thông điện tử 02 nhóm thủ tục hành chính, việc tiếp nhận và giải quyết hồ sơ 

thực hiện khá tốt, đúng quy định pháp luật; góp phần đơn giản hóa thủ tục hành 

chính, tạo thuận lợi cho người dân trong việc giảm thời gian, chi phí đi lại khi 

thực hiện thủ tục. Tuy nhiên, công tác phối hợp giữa các cơ quan trong triển khai 

02 nhóm thủ tục hành chính liên thông điện tử tại xã còn một số hạn chế, chưa 

đồng bộ, nhất là trong nhóm thủ tục đăng ký khai tử, xóa đăng ký thường trú, làm 

ảnh hưởng đến tỷ lệ hồ sơ thực hiện liên thông điện tử chung của xã. 

Để khắc phục các tồn tại nêu trên và thực hiện hiệu quả Đề án 06/CP của 

Chính phủ, UBND xã yêu cầu các cơ quan, đơn vị tập trung thực hiện các nhiệm 

vụ trọng tâm sau:  

1. Văn phòng HĐND và UBND: 

Chủ trì, phối hợp với các cơ quan, đơn vị trong việc tổ chức thực hiện quy 

trình liên thông điện tử 02 nhóm thủ tục hành chính: Đăng ký khai sinh, đăng ký 

thường trú, cấp thẻ bảo hiểm y tế cho trẻ em dưới 6 tuổi;  Đăng ký khai tử, xóa 

đăng ký thường trú, giải quyết chế độ mai táng phí, tử tuất; chủ động phối hợp 

chặt chẽ với Công an xã và BHXH cơ sở Hòn Đất trong quá trình tiếp nhận, xử lý 

và theo dõi kết quả giải quyết hồ sơ liên thông; kịp thời rà soát, xác định rõ nguyên 

nhân đối với các hồ sơ chưa hoàn tất quy trình liên thông để tham mưu biện pháp 

xử lý, khắc phục. 

Thực hiện nghiêm túc việc ký số bản điện tử Giấy khai sinh, Trích lục khai tử 

và các giấy tờ hộ tịch khác ngay sau khi Hệ thống tạo lập; bảo đảm kết quả giải quyết 

bản điện tử được trả đúng, đầy đủ về Kho quản lý dữ liệu điện tử của cá nhân trên 

V/v  tăng cường triển khai thực 

 hiện liên thông điện tử 02 nhóm thủ tục 

hành chính khai sinh, khai tử 

 

 



Cổng Dịch vụ công quốc gia và ứng dụng VNeID, làm cơ sở để BHXH cơ sở Hòn 

Đất thực hiện cấp thẻ bảo hiểm y tế kịp thời cho đối tượng theo quy định. 

2. Công an xã: 

Chỉ đạo cán bộ thực hiện nghiêm quy trình liên thông và các quy định về cư 

trú. Tuyệt đối không để xảy ra tình trạng hồ sơ bị tắc nghẽn ở khâu đăng ký thường 

trú hoặc xóa đăng ký thường trú. 

Chủ động phối hợp với Công chức Tư pháp - Hộ tịch rà soát danh sách các 

trường hợp đã khai sinh/khai tử thực tế nhưng chưa nộp hồ sơ liên thông để trực 

tiếp hướng dẫn, hỗ trợ người dân hoàn tất thủ tục. 

3. Trạm Y tế xã: 

Quán triệt và chỉ đạo cán bộ y tế thực hiện việc liên thông dữ liệu Giấy chứng 

sinh, Giấy chứng tử lên hệ thống đảm bảo 100% dữ liệu được cung cấp đầy đủ, 

chính xác và kịp thời. Đây là dữ liệu "đầu vào" quan trọng nhất để kích hoạt quy 

trình liên thông điện tử. 

4. Trung tâm phục vụ hành chính công: 

Niêm yết công khai 100% danh mục và quy trình thực hiện 02 nhóm TTHC 

liên thông tại trụ sở để người dân dễ dàng tìm hiểu, tra cứu. 

Bố trí công chức trực tiếp hướng dẫn, hỗ trợ người dân cách thức nộp hồ sơ 

trực tuyến, đảm bảo người dân hiểu rõ lợi ích của việc thực hiện liên thông (giảm 

thời gian, chi phí đi lại). 

5. Ban lãnh đạo các ấp: 

Đẩy mạnh tuyên truyền đến từng hộ gia đình về giá trị của dịch vụ công liên 

thông. Vận động nhân dân thực hiện khai sinh cho trẻ kịp thời để đảm bảo quyền 

lợi về thẻ BHYT và khám chữa bệnh. 

Trong quá trình thực hiện, nếu có khó khăn, vướng mắc, các đơn vị kịp thời 

báo cáo về UBND xã (qua Văn phòng UBND xã) để xem xét, chỉ đạo.  

Nơi nhận: 

- Như trên; 

- CT và các PCT.UBND xã; 

- LĐVP;  

- Lưu: VT. 

 

 

 KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 

           

 

  Ngô Văn Thành 
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